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Update zum Flugbetrieb von EL AL Israel Airlines

Frankfurt/Main, 12.06 2025. Nach der Ausrufung des Ausnahmezustands und der Sperrung des
israelischen Luftraums fir Starts und Landungen durch die Sicherheitsbehdrden hat EL AL die
Annullierung aller Flige angekundigt.

In Anbetracht der Situation ermdglicht EL AL Kunden, deren Buchungen bis einschlie3lich dem 13. Juni
getatigt wurden und die Tickets fur Abfliige bis einschlieRlich dem 28. Juni 2025 besitzen, ihre Flige zu
stornieren und ihre Tickets in eine Gutschrift fir eine zuklnftige Nutzung umzuwandeiln.

Kunden, deren Flige aufgrund der Sicherheitslage gestrichen wurden, kdnnen eine Rickerstattung
erhalten.

Diese Richtlinie wird bei Bedarf aktualisiert.

Daruber hinaus sind EL-AL-Flige, deren Abflug bis einschlie3lich dem 30. Juni 2025 geplant ist, derzeit
fur neue Buchungen in den Buchungssystemen gesperrt. Dies geschieht, bis die Sicherheitslage klarer
wird, und mit dem Ziel, Losungen fur Israelis zu finden, deren Fliige gestrichen wurden.

Kunden, deren Flige fur Samstagabend, den 15. Juni 2025, oder Sonntag, den 16. Juni 2025, geplant
sind, wird geraten, nicht zum Flughafen zu kommen, sondern auf Updates bezlglich ihres Flugstatus
zu warten. Kunden, die sich derzeit im Ausland aufhalten, wird empfohlen, eine Unterkunft zu
organisieren, bis eine Anderung der Sicherheitsrichtlinien vorliegt.

Updates zum Flugbetrieb von EL AL werden auch auf der Website der Fluggesellschaft laufend
aktualisiert.

--Ende--

Uber EL AL lIsrael Airlines

EL AL Israel Airlines hat sich seit der Grindung im Jahre 1948 als international renommierter Luftfahrtkonzern
etabliert und bietet mehr Nonstop-Fliige von/nach Israel als jede andere Fluggesellschaft an. Als Israels Tor zur
Welt wurde EL AL von der Internationalen Flug-Transport-Vereinigung IATA als eine der effizientesten
Fluggesellschaften ausgezeichnet. Der Heimatflughafen der Airline ist der Ben-Gurion-Flughafen in Tel Aviv. EL AL
bietet eine vollstandige Boeing-Flotte an und hat seit September 2017 mit der Ankunft des ersten seiner sechzehn
787 Flugzeuge damit begonnen, seine Flotte zu erneuern. Um den hohen Anforderungen der Fluggaste uberall und
jederzeit gerecht zu werden, halt das Unternehmen strenge Grundsatze in Bezug auf Kreativitat, Effizienz,
Piinktlichkeit, Professionalitat und Innovation. Weitere Informationen unter: www.elal.com/de
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