PRESSEMITTEILUNG @ I(O REAN AIR

Korean Air erhdalt Auszeichnung fur ,Best Cabin
Service“ und zum neunten Mal in Folge das APEX-5-
Sterne-Rating

Frankfurt/Seoul, 26.09.2025. Korean Air wurde fir sein erstklassiges
Passagiererlebnis ausgezeichnet und gewann die Auszeichnung fir ,Best Cabin
Service“ bei den APEX Best Awards 2026. Zudem erhielt die Fluggesellschaft zum
neunten Mal in Folge das renommierte Finf-Sterne-Rating der Airline Passenger
Experience Association (APEX).

Die APEX-Auszeichnungen werden von den Passagieren selbst gewahlt und zahlen
zu den renommiertesten in der Luftfahrtbranche. Die Ergebnisse fir das Jahr 2026
basieren auf unabhangig Uberpriften Rickmeldungen von Reisenden, die mit mehr
als 600 Fluggesellschaften auf Uber einer Million Fligen unterwegs waren. Die
Daten wurden in Zusammenarbeit mit der mobilen App Triplt® gesammelt. Diese
Auszeichnung unterstreicht das unermuidliche Engagement von Korean Air fir
herzliche, authentische Gastfreundschaft und kontinuierliche Innovation.

In diesem Jahr hat Korean Air auch weitere bedeutende Auszeichnungen erhalten.
So wurde die Fluggesellschaft von AirlineRatings.com zur ,Airline of the Year 2025”
gekirt und bei den APEX Best Awards 2025 als ,Best Entertainment in East Asia”
ausgezeichnet. Der preisgekronte Service wurde durch internationale
Auszeichnungen ergénzt, darunter Goldmedaillen fir die Business-Weinein ,Cellars
in the Sky” des Magazins ,Business Traveller” und die finfte Skytrax-5-Sterne-
Bewertung in Folge sowie eine Spitzenplatzierung in der Skytrax-Rangliste der
weltweit besten Fluggesellschaften.

Mit Blick auf die Zukunft bereitet sich Korean Air darauf vor, das Flugerlebnis fir
Passagiere durch die Einflihrung neuer Kabinenprodukte und die Erneuerung seiner
Premium-Lounges an den wichtigsten Drehkreuzenin Los Angeles (LAX), New York
(JFK) und Seoul (ICN) noch weiter zu verbessern. Im Zuge der Fusion mit Asiana
Airlines ist Korean Air bestrebt, ein starkeres und wettbewerbsfahigeres globales
Netzwerk aufzubauen, um Reisenden weltweit noch mehr Wert und exzellenten
Service zu bieten.
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Uber Korean Air

Korean Air ist seit Uber 55 Jahren eine der 20 groften Fluggesellschaften der Welt und
beférderte im Jahr 2024 mehr als 23 Millionen Passagiere. Von ihrem globalen Drehkreuz am
Seoul Incheon International Airport (ICN) aus bedient die Fluggesellschaft mit einer modernen
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Flotte von 161 Flugzeugen und Uber 20.000 professionellen Mitarbeitern 116 Stadte in 39
Landern auf finf Kontinenten.

Die herausragenden Leistungen von Korean Air und ihr Engagement fiir ein Héchstmal® an
Sicherheit und Kundenservice sind weithin anerkannt. Die Fluggesellschaft hat zahlreiche
Auszeichnungen erhalten, darunter eine 5-Sterne-Bewertung von Skytrax und den Titel Airline
of the Year" sowohl von Air Transport World als auch von Airline Ratings.

Korean Air ist Grundungsmitglied der SkyTeam-Allianz und hat sich durch ihr Joint Venture
mit Delta Air Lines zu einer der gré3ten transpazifischen Fluggesellschaften entwickelt.

Weitere Informationen zu Korean Air finden Sie auf koreanair.com, facebook.com/KoreanAir,
Google.com/+KoreanAir_KE und X @KoreanAir_KE.
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