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Presse-Information

Korean Air gewinnt TripAdvisor Traveler’'s Choice
Awards 2020 fiir Fluggesellschaften

Zum vierten Mal in Folge erhdlt die Airline die Auszeichnungen in
den Kategorien ,Beste Fluggesellschaft in Korea™ und ,GroBe
Fluggesellschaften in Asien". Damit belegt Korean Air den dritten
Platz unter den zehn besten Airlines der Welt auf der Rangliste
von TripAdyvisor.

Seoul, 30. Juli 2020. Korean Air wurde bei den TripAdvisor Traveler’s
Choice Awards 2020 fur Airlines zum vierten Mal in Folge zur besten
Fluggesellschaft in Korea gewdhlt und als eine der besten groBen
Fluggesellschaften in Asien geehrt.

Mit Uber 860 Millionen Bewertungen ist TripAdvisor die weltweit groBte
Reise-Website. Die Traveler's Choice Awards basieren auf der Quantitat
und Qualitdt der Bewertungen und sowie den Ratings Uber einen Zeitraum
von 12 Monaten.

Laut TripAdvisor hat Korean Air in mehreren Bereichen hohe Bewertungen
erhalten. Dazu zéhlen Kundenservice, Sauberkeit, Beinfreiheit, Speisen und
Getranke und Bordunterhaltung. Insgesamt verzeichnet TripAdvisor fir
Korean Air derzeit tiber 5.200 Bewertungen in 26 Sprachen.

+Wir freuen uns sehr Uber die kontinuierliche Unterstlitzung unserer
Fluggaste®, sagte ein Sprecher der Korean Air. ,,Wir werden uns weiterhin
bemihen, unseren Passagieren einen exzellenten Service und eine sichere
Reise zu bieten."

Korean Air hat aktiv die Sicherheits- und Hygieneprotkolle auf allen Reise-
Etappen umgesetzt, um die Verbreitung von COVID-19 einzuddmmen. Die
Fluggesellschaft sorgt auch fiir eine hohe Qualitat der Kabinenluft, da in
allen Flugzeugen hocheffiziente Schwebstofffilter (HEPA-Filter) installiert
sind. Korean Air wird die Gesundheits- und SicherheitsmaBnahmen zum
Schutz ihrer Kunden und Mitarbeiter weiter verbessern.

Uber Korean Air

Korean Air wurde 1969 gegriindet und gehdrt heute weltweit zu den Top-20-
Fluggesellschaften. 2019 hat die Airline mehr als 27 Millionen Passagiere
transportiert. Mit einer Flotte von 166 Flugzeugen, darunter zehn vom Typ Airbus
A380, betreibt Korean Air pro Tag lber 460 Passagierfliige zu 123 Stadten in 43
Léndern auf finf Kontinenten.

Dank moderner Flugzeuge und mehr als 20.900 Mitarbeitern bietet Korean Air
ihren Passagieren Sicherheit, Bequemlichkeit und Komfort. Das Kerngeschaft von
Korean Air umfasst Passage, Fracht, Luftfahrttechnik, Catering und Bordverkauf.
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Das Hauptdrehkreuz der Fluggesellschaft befindet sich am 2018 eréffneten
Terminal 2 des Incheon International Airports (ICN).

Korean Air ist Griindungsmitglied der Luftfahrtallianz SkyTeam, die mit insgesamt
19 Mitgliedern 676 Millionen Passagieren pro Jahr ein weltweites Netz von mehr als
15.445 taglichen Fligen zu 1.036 Destinationen in 170 Landern offeriert. Die
Fluggesellschaft hat im Mai 2018 eine transpazifische Joint-Venture-Partnerschaft
mit Delta Air Lines geschlossen.

2019 hat Korean Air das 50-jdhrige Unternehmensjubildum gefeiert. Mit ihrer
Unternehmensvision setzt sich die koreanische Fluggesellschaft zum Ziel, ein
anerkannter Marktfihrer in der Luftfahrtbranche zu werden. Der Slogan lautet
~Excellence in Flight™.

Informationen zu weiteren Programmen, Strecken, Flugpldnen und Partnern finden
Sie auf koreanair.com, facebook.com/KoreanAir, Google.com/+KoreanAir_KE und
Twitter @KoreanAir_KE.

Sollten Sie keine Pressemitteilungen oder Einladungen mehr von uns erhalten
wollen, kénnen Sie uns unter datenschutz@bz-comm.de kontaktieren und sich
abmelden. Weitere Informationen zu unseren Datenschutzrichtlinien finden Sie auf
unserer Website.
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