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Verbesserte Treuepramien: Hilton Honors fiuhrt einen
schnelleren Weg zum Elite-Status ein und prasentiert einen

neuen Premium-Status - Diamond Reserve

Zu den Vorteilen gehéren branchenweit beste Zimmer-Upgrades, garantierter spater
Check-Out und exklusiver Mitglieder-Support

e Die Weiterentwicklung des preisgekronten Treueprogramms Hilton Honors
macht das Erreichen eines Status noch einfacher und lohnender.

e Der neue Diamond Reserve Status steht fur exklusive Anerkennung und
Vorteile innerhalb von Hilton Honors.

e Der Diamond Status wird schneller erreichbar, der Gold Status ist nun der
weltvollste Status im mittleren Segment.

e Hilton Honors-Mitglieder kommen weiterhin in den Genuss der Vorteile, die sie
am meisten schatzen.
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Frankfurt am Main, 18. November 2025 | Hilton (NYSE: HLT) hat sich zum Ziel gesetzt, die Treue
seiner Gaste in jeder Phase ihrer Reise zu belohnen. Im Rahmen dessen wurden heute spannende
Anderungen an dem preisgekronten Treueprogramm angekiindigt. Im kommenden Januar fiihrt Hilton
seinen bisher exklusivsten Status ein — Diamond Reserve — mit neuen, verbesserten Vorteilen, darunter
eine bestatigbare Upgrade-Pramie, die sofort bei der Buchung eingeldst werden kann, garantierter Late
Check-Out bis 16 Uhr und exklusiver Kundenservice.

Darliber hinaus wird der Hilton Honors Gold Status zur wertvollsten Statusstufe im mittleren Segment.
Mitglieder genief3en weiterhin alle bisherigen Vorteile, darunter Zimmer-Upgrades bei Verfligbarkeit
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sowie Gutschriften fir Speisen und Getrénke in teilnehmenden Hotels — und erreichen diesen Status
kinftig noch schneller.

,unsere Mitglieder haben uns mitgeteilt, dass sie sich wéahrend ihrer Reisen mehr personliche
Anerkennung und bedeutungsvolle Pramien wiinschen. Wir sind stolz darauf, heute das nachste Kapitel
fur Hilton Honors aufzuschlagen, indem wir unseren Mitgliedern das bieten, was ihnen am wichtigsten
ist: ein Loyalitatsprogramm, was sowohl zugénglicher ist, als auch noch lohnendere Pramien an mehr
Orten auf der ganzen Welt“, so Chris Nassetta, President und Chief Executive Officer von Hilton.

.In einer Zeit, in der viele Treueprogramme zunehmend austauschbar erscheinen, starken wir Hilton
Honors fur jedes Mitglied — von unseren hervorragenden Upgrade-Vorteilen fir unsere Elite-Mitglieder
bis hin zu mehr Mdéglichkeiten, in unserem wachsenden Portfolio von mehr als 9.000 Hotel zu trdumen,
zu Ubernachten, Punkte zu sammeln und einzulésen.”

Im Jahr 2026 wird es noch einfacher sein, den Elite-Status bei Hilton zu erreichen, sodass noch mehr
Reisende die Anerkennung, Verguinstigungen und Flexibilitat genieen kdnnen, die Hilton Honors und
die Hilton Honors App zu einem bevorzugten Reisebegleiter machen.

Zu den Highlights gehoren:

e Mitglieder erhalten den Gold Status bereits mit nur 25 Ubernachtungen pro Jahr — 15
Ubernachtungen weniger als die derzeit erforderlichen 40 Ubernachtungen.

¢ Mitdem Gold Status genie3en Mitglieder weiterhin die gleichen Vorteile, darunter die friihzeitige
Bestatigung von Zimmer-Upgrades nach Verflgbarkeit, ein tagliches Verzehrguthaben oder ein
kontinentales Frihstiick (je nach Marke und Region) und 80 Prozent mehr Punkte.

o Mitglieder erreichen den Diamond Status ebenfalls schneller, da sie nur noch 50 statt wie
bisher 60 Ubernachtungen bendétigen. Diamond-Mitglieder genieRen weiterhin die gleichen
Vorteile, darunter die friihzeitige Bestatigung von Zimmer-Upgrades bei Verflgbarkeit, ein
tagliches Guthaben fiir Speisen und Getranke oder ein kontinentales Frihstick (je nach
Marke und Region), Zugang zur Executive Lounge, eine 48-Stunden-Zimmergarantie und 100
Prozent mehr Punkte.

e Mit diesen Anderungen hat Hilton die Anforderungen fiir das Erreichen des Gold und Diamond
Status reduziert, sei es durch Ubernachtungen, Aufenthalte oder qualifizierende Ausgaben,
beginnend im nachsten Jahr.

Das Beste von Hilton Honors erreichen

Als neue Spitze des Hilton Honors Statusprogramms ist Diamond Reserve eine véllig neue Statusstufe,
die fur die treuesten Reisenden von Hilton entwickelt wurde. Diesen brandneuen Premium-Status
erreichen diejenigen, die 80 Ubernachtungen UND 18.000 USD an jahrlichen qualifizierenden
Ausgaben nachweisen kdnnen. Dieser Status ist der bisher exklusivste Ausdruck der Loyalitéat von
Hilton.

,Loyalitat ist nichts, was wir auf die leichte Schulter nehmen. Wir haben jahrelang unseren Mitgliedern
zugehdrt. Diamond Reserve wurde geschaffen, um diejenigen zu wiirdigen und zu belohnen, die Hilton
ihre Reisen anvertrauen®, sagte Mark Weinstein, Chief Marketing Officer und Head of Luxury
Brands bei Hilton. ,Wir wissen, dass die Verbesserung des Aufenthaltserlebnisses der Grundstein fur
die Forderung der Loyalitat ist. Deshalb haben wir eine Reihe von Ultra-Premium-Vorteilen sorgféltig
entwickelt, die den Aufenthalt bei Hilton noch besser machen sollen.*

Zu den entscheidenden Vorteilen des Diamond Reserve Status gehdrt die vorab bestéatigbare Upgrade-
Pramie:
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o Mitder bestatigbaren Upgrade-Pramie kdnnen sich berechtigte Mitglieder bereits zum Zeitpunkt
der Buchung ein Zimmer-Upgrade auf eine hdhere Kategorie, einschlie3lich Suiten mit einem
Schlafzimmer, fir Aufenthalte von bis zu sieben Néchten fest bestéatigen — auch tber die Hilton
Honors App.

o Mitglieder erhalten ihre erste bestatighare Upgrade-Pramie, wenn sie den Diamond Reserve
Status erreichen und die Moglichkeiten, eine zweite Pramie nach 120 Ubernachtungen oder
30.000 Punkten zu erhalten.

e Bestédtigbare Upgrade-Pramien koénnen sowohl fur berechtigte bezahlte als auch fir
Pramienaufenthalte in ausgewahlten Hilton-Hotels weltweit verwendet werden, die kostenlose
Upgrades vor der Ankunft anbieten. Dazu gehdren Hotels aus dem wachsenden Luxusportfolio
des Unternehmens mit Marken wie Waldorf Astoria Hotels & Resorts, Conrad Hotels & Resorts,
LXR Hotels & Resorts und Signia by Hilton.

Zusatzliche maRRgeschneiderte Vorteile spiegeln die nahtlose Flexibilitat und Personalisierung wider, die
sich die engagiertesten Reisenden von Hilton wiinschen:

o Der Diamond Reserve Status garantiert bei jedem berechtigten Aufenthalt einen spaten Check-
Out bis 16 Uhr, sodass Mitglieder mehr Zeit haben, sich zu entspannen oder sich auf ihre
Weiterreise vorzubereiten.

o Diamond Reserve-Mitglieder erhalten einen unvergleichlichen Service durch einen exklusiven
24/7-Kundenservice mit speziell geschulten Teammitgliedern, die perstnliche Unterstlitzung
bieten und Anliegen mit héchster Prioritat bearbeiten.

e Zusatzlich zu den Executive Lounges geniel3en Diamond Reserve-Mitglieder kostenlosen
Zugang zu den Hilton Premium Clubs, einer wachsenden Auswahl an exklusiven Lounges in
den Hotels, die meist in den Luxus-, Lifestyle- oder Full-Service-Hotels von Hilton zu finden
sind und gehobene Speisen und Getranke, ruhige Arbeitsbereiche und andere begehrte
Annehmlichkeiten bieten.

o Diamond Reserve-Mitglieder erhalten héchste Prioritéat bei Upgrades, sofern verfigbar, die
bereits drei Tage vor dem Check-In bestétigt werden.

o Mitglieder, die Diamond Reserve erreichen, werden au3erdem schneller und grof3ziigiger als je
zuvor flr ihre Treue belohnt, mit einem 120-prozentigen Punktebonus bei jedem Aufenthalt.

Beliebte und flexible Vorteile bleiben bestehen

Im Kern bleibt Hilton Honors seinem Ziel verpflichtet, Reisenden mehr Auswahlméglichkeiten zu bieten,
wie und wann sie ihre Punkte einlésen. Mitglieder profitieren weiterhin von keinen Sperrdaten und
keinen Resortgebihren fir Pramienaufenthalte, die komplett mit Punkten gebucht werden. Sie kénnen
auch Hilton Honors Punkte und Geld kombinieren, um ihrem nachsten Aufenthalt nédher zu kommen,
was die Reiseplanung noch flexibler macht. Einer der wertvollsten Vorteile des Programms, der ,Fifth-
Night-Free”-Vorteil, belohnt weiterhin Mitglieder, die Standardzimmer-Pramien vollstdndig mit Punkten
buchen, und bietet ihnen so erhebliche Einsparungen und langer anhaltende Erlebnisse.

Mehr Moglichkeiten zum TrAumen, Sammeln und Einldsen im wachsenden Luxus- und
Lifestyle-Portfolio

Mitglieder, die mit Hilton Honors reisen, haben jetzt mehr Méglichkeiten, mit ihren Punkten zu trdumen
und diese einzuldsen, da sie Zugang zum wachsenden Weltklasse-Portfolio von Hilton haben, das mehr
als 1.000 Luxus- und Lifestyle-Hotels umfasst. Dazu gehort die wegweisende Erdffnung des Waldorf
Astoria New York, einem Hotel, das sowohl die Tradition von Hilton, als auch seine kontinuierliche
Weiterentwicklung représentiert, sowie mehr als 450 Boutique Hotels aus der exklusiven Partnerschaft
mit Small Luxury Hotels oft he World.
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Erfahren Sie mehr Uber Hilton Honors unter stories.hilton.com/hiltonhonors oder besuchen Sie
www.hiltonhonors.com, um heute Mitglied im Programm zu werden.

--- Ende ---

Passendes Bildmaterial steht Ihnen hier zum Download zur Verfligung. Bitte beachten Sie das
Copyright © 2025 Hilton sofern nicht anderweitig im Dateinamen angegeben.

Pressekontakt fur Hilton in Deutschland, Osterreich und der Schweiz:

BZ.COMM GmbH

Steffen Hager | Clio Sterkel | Anna Heuer

Hanauer Landstrasse 136 | 60314 Frankfurt am Main
Mail: hilton@bz-comm.de | Tel: +49 69 2 56 28 88 26

Uber Hilton

Hilton (NYSE: HLT) ist ein weltweit fihrendes Hotellerie-Unternehmen mit einem Portfolio von 25 Weltklasse-
Marken mit mehr als 9.000 Hausern und mehr als 1,3 Millionen Zimmern in 141 Landern und Gebieten weltweit.
Hilton hat sich der Erfullung seiner Griindungsvision verschrieben, die Erde mit der Warme der Gastfreundschaft
zu erflllen. In seiner mehr als 100-jahrigen Geschichte hat das Unternehmen Uber drei Milliarden Gaste begrift.
Hilton ist laut Great Place to Work und Fortune der weltweit beste Arbeitgeber Nr. 1 und ist bestrebt, die beste
Unternehmenskultur fur seine 500.000 Mitarbeiter weltweit zu schaffen. Hilton bietet mehrere branchenfiihrende
technologische Verbesserungen, um das Gasteerlebnis zu optimieren, darunter Digital Key Share, automatische
kostenlose Zimmer-Upgrades und die Mdglichkeit, Verbindungszimmer zu buchen. Uber das preisgekronte
Treueprogramm Hilton Honors kdnnen die mehr als 235 Millionen Mitglieder, die direkt bei Hilton buchen, Punkte
fur Hotelaufenthalte und Erlebnisse sammeln, die man mit Geld nicht kaufen kann. Mit der kostenlosen Hilton
Honors App kdnnen Gaste ihren Aufenthalt buchen, ihr Zimmer auswéahlen, einchecken, ihre Tur mit einem digitalen
Schlissel 6ffnen und auschecken — alles mit ihrem Smartphone. Besuchen Sie stories.hilton.com flr weitere
Informationen und folgen Sie Hilton auf Facebook, X, LinkedIn, Instagram und YouTube.

Uber Hilton Honors

Hilton Honors ist das preisgekronte Loyalitatsprogramm fir die Weltklasse Marken von Hilton mit mehr als 9.000
Hotels in 141 Landern und Gebieten. Hilton Honors-Mitglieder, die direkt Giber bevorzugte Hilton-Kanéle buchen,
haben Zugang zu sofortigen Vorteilen, darunter ein flexibler Zahlungsschieber, der es den Mitgliedern ermdglicht,
nahezu jede Kombination von Punkten und Geld fur die Buchung eines Aufenthalts zu wahlen, ein exklusiver
Mitgliederrabatt und kostenloses Standard-WLAN. Mitglieder haben auch Zugang zur kontaktlosen Technologie,
exklusiv Uber die branchenfiihrende Hilton Honors App, mit der sie einchecken, ihr Zimmer auswé&hlen und mit dem
digitalen Schlissel Zugang zu ihrem Zimmer erhalten kénnen. Hilton Honors bietet seinen mehr als 235 Millionen
Mitgliedern Hunderte von Mdglichkeiten, Punkte zu sammeln und einzuldsen, auch mit ausgewéahlten Co-Branding-
Kreditkarten. Mitglieder kénnen Punkte fir kostenlose Ubernachtungen, Einkaufe bei Amazon, exklusive
Erlebnisse, Spenden fiir wohltatige Zwecke und vieles mehr einlésen. Die Teilnahme an dem Programm ist
kostenlos und Reisende kdnnen sich online unter hiltonhonors.com anmelden. Erfahren Sie mehr Uber Hilton
Honors unter stories.hilton.com/hiltonhonors, und folgen Sie Hilton Honors auf Facebook, Twitter und Instagram.
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