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NEUER ONLINE-KUNDENBEREICH VON MOBY LINES ERMOGLICHT
KOMFORTABLE REISEPLANUNG

Mailand/Budenheim, 17. Juli 2025 — Ab sofort konnen Moby-Passagiere nicht nur komfortabel zwischen
dem Festland und den beliebtesten Mittelmeerinseln reisen, sondern auch besonders einfach und sicher
auf der offiziellen Website mobylines.de ,navigieren®. Mit einem neuen, exklusiven Kundenbereich
revolutioniert Moby die Verwaltung von Fahrtickets — digital, bequem und datensicher.

Moby steht seit jeher fiir komfortable Fahrreisen zwischen dem italienischen Festland und Reisezielen wie
Sardinien, Sizilien, Korsika und Elba. Mit dem neuen Kundenbereich auf mobylines.de weitet die Reederei
diesen Anspruch nun auch auf den digitalen Raum aus. Die innovative Plattform ermdglicht es Passagieren,
ihre Reisen flexibel und selbstbestimmt zu verwalten — ganz im Sinne von Benutzerfreundlichkeit, Transparenz
und modernem Kundenservice.

Der neue Service basiert auf modernster Cloud-Technologie und garantiert hdchste Sicherheit flr personliche
Daten und Informationen. Nach der Registrierung im persdnlichen Bereich erhalten Nutzer Zugriff auf zahlreiche
Funktionen, die ihre Reiseplanung noch einfacher machen.

Im persdnlichen Bereich kdnnen Passagiere alle ihre Buchungen einsehen und bequem verwalten. Sie erhalten
jederzeit umfassende Informationen zu ihrer Uberfahrt — inklusive der Abfahrten, Reisedauer, eingesetztem
Schiff, Abfahrtshafen und allen weiteren relevanten Details. Anderungen wie Verspatungen oder
Verschiebungen werden in Echtzeit mitgeteilt, sodass eine flexible Anpassung der Reise jederzeit moglich ist.
Darlber hinaus lassen sich Tickets jederzeit abrufen, ausdrucken, andern oder stornieren.

Zusatzlich konnen sich Nutzer flir das Moby Card Programm anmelden, Punkte sammeln, den Punktestand
verfolgen und personalisierte Gutscheine erstellen — alles direkt im Kundenbereich.

Mit dieser neuen Initiative bekraftigt Moby einmal mehr sein Engagement, den Service laufend zu verbessern
und noch gezielter auf die Bedurfnisse seiner Passagiere einzugehen. Dabei liegt der Fokus klar auf Innovation,
Benutzerfreundlichkeit und hochster Datensicherheit.

Mit Moby beginnt der Urlaub schon beim Ticketkauf — und ab sofort auch mit der smarten Verwaltung der Reise
im personlichen Bereich auf mobylines.de.

Weitere Informationen (iber Moby Lines sowie deren Fahrverbindungen finden Sie hier.

--Ende—

Passendes Bildmaterial steht Ihnen hier zum Download zur Verfligung: OneDrive. Bitte beachten Sie das Copyright
Moby Lines. Bitte senden Sie uns ein Belegexemplar nach der Verdffentlichung.


https://www.mobylines.de/
https://bzcommgmbh-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/korndoerfer_bz-comm_de/Eu-qvktPtlRIj-bIfSDki10BXufBefeiq9h9FgmFZgDTdg?e=eGfLzm
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Uber die Moby-Gruppe

Der Moby-Gruppe gehéren die Marken Moby, Tirrenia-CIN und Toremar an. Seit mehr als fiinf Generationen sind diese auf dem Meer
tatig und flhrend in der Personen- und Frachtschifffahrt. Gemessen an der Anzahl der Betten ist sie die Nummer eins in der Welt und
nach der Passagierkapazitat die Nummer eins in Europa. Mit den drei Unternehmen verbindet die Moby Gruppe Sardinien, Sizilien,
Korsika, die Insel Elba und den Toskanischen Archipel. Die Schiffe der Moby Gruppe absolvieren rund 38.000 Abfahrten zu 21 Hafen.
Die Fast Cruise Ferries der Gruppe gehdren zu den besten der Welt: Die Flaggschiffe wurden mit dem angesehenen Green Star der
RINA ausgezeichnet. Die Gruppe ist Anteilseigner des Terminal Traghetti im Hafen von Neapel und der Stazioni Marittime im Hafen
von Genua. In Livorno kontrolliert sie die Agenzia Marittima Renzo Conti Srl, das Terminal ro/ro LTM Autostrade del Mare Srl und das
Passagierterminal Porto di Livorno 2000.
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